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LA GIUNTA REGIONALE

Vista la L.R. 21 maggio 2008 n. 28 “Acquisizione della partecipazione azionaria nella societa Sviluppo Italia
Toscana S.c.p.A. e trasformazione nella societa Sviluppo Toscana S.p.A.” e ss.mm.ii. in virtu della quale la
Regione Toscana detiene la totale partecipazione al capitale della Societa in house alla Regione stessa;

Richiamato in particolare l'art. 3 ter della L.R. 28/2008 con oggetto “Piano della qualita della prestazione
organizzativa”;

Preso atto che Sviluppo Toscana ha trasmesso:

1) il Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa (PQPO) 2025-2027 ai sensi dell’art. 3 ter, comma 1
della L.R. 28/2008, in cui vengono definiti per 1'anno 2025 gli obiettivi, gli indicatori ed i valori attesi su cui
si basa la misurazione, la valutazione e la rendicontazione dei risultati organizzativi (Allegato A parte
integrante e sostanziale del presente atto) tenuto conto degli indirizzi espressi con la Delibera di G.R. n.
1264/2024;

2) la “Relazione conclusiva del PQPO 2024-2026” con cui per I’anno 2024 viene dato conto dei risultati
organizzativi nel rispetto degli indirizzi impartiti con la Delibera di GR n. 1483/2023 (art. 3 ter, comma 3
della L.R. 28/2008), nonché dei risultati di performance afferenti i servizi che Regione Toscana ha affidato
nel corso del 2024 (Allegato B parte integrante e sostanziale del presente atto);

Dato atto che con riferimento al PQPO 2025-2027, il settore competente della Direzione Attivita Produttive
ha attivato i seguenti confronti con le Strutture regionali interessate:

* ha richiesto un parere tecnico al Settore “Organizzazione e sviluppo risorse umane” in merito alla
coerenza del documento rispetto agli indirizzi per la predisposizione di detto Piano espressi
nell’ambito del controllo analogo per I’anno 2025 con la Delibera di G.R. n. 1264/2024;

¢ ha attivato un confronto con la Direzione Generale ¢ 1’ Autorita di gestione del POR FESR in merito
all’adeguatezza degli indicatori di risultato afferenti rispettivamente le attivita PNRR e Ia
programmazione PR FESR 2021-2027;

Preso atto del parere tecnico e delle osservazioni rilasciate dal Settore “Organizzazione e sviluppo risorse
umane” e dal Settore “Autoritd di gestione del POR FESR” (agli atti degli Uffici) che comportano la
necessita che la Societa apporti alcune revisioni al documento di cui all’Allegato A, senza che cid ne
precluda la presente approvazione;

Dato atto che con riferimento alla “Relazione conclusiva del PQPO 2024-2026" il Settore competente della
Direzione Attivita Produttive ha avviato opportuna ricognizione presso gli Uffici regionali interessati per gli
aspetti di rispettiva competenza, chiedendo loro:
e di esprimersi sui risultati di performance conseguiti rispetto alle attivita affidate alla societa nel corso
del 2024;
e di valutare il rispetto degli indirizzi assegnati da Regione Toscana con la Delibera di GR
n.1483/2023 nell’ambito dell’esercizio del controllo analogo;

Preso atto che, a seguito del contraddittorio che ne ¢ scaturito, con nota Ns prot. n. 0577214/2025, Sviluppo
Toscana ha integrato la Relazione conclusiva del PQPO 2024-2026, sia argomentando i rilievi formulati
dagli Uffici regionali interessati, sia inviando informazioni aggiuntive a completamento del resoconto
contenuto nella Relazione stessa;

Evidenziato che un rilievo riguarda la funzionalita della piattaforma informatica SFT, quale infrastruttura
fondamentale delle misure FESR, da cui la necessita che Sviluppo Toscana completi la realizzazione del
sistema informativo, recuperi i ritardi nella piena funzionalita e risolva le disfunzioni nella messa in



produzione, raccomandando alla Direzione “Sistemi informativi, infrastrutture tecnologiche e innovazione”,
con le proprie specifiche competenze tecniche e informatiche, e al Settore “Autorita di Gestione del POR
FESR” della Direzione “Competitivita territoriale della Toscana e autorita di gestione” di monitorare la
completa e corretta realizzazione di SFT, la sua funzionalita, nonché I’interoperabilita del sistema con gli
altri servizi telematici/piattaforme regionali;

Ritenuto altresi, alla luce dei rilievi formulati sulla Relazione conclusiva dagli Uffici regionali interessati e
per una migliore rappresentativita del documento, di esprimere alla societa la seguente raccomandazione:
- A partire dal 2025 la Relazione conclusiva di ciascun ciclo di programmazione deve essere strutturata in
maniera chiara e organica relazionando in capitoli pertinenti i seguenti distinti ambiti:
a) il rispetto degli indirizzi impartiti dalla Giunta per I’anno di riferimento ai sensi dell’art 3 bis,
comma 2, lett. b della L.r. 28/2008;
b) i risultati di performance (o indicatori di risultato) conseguiti nell’anno di riferimento in relazione
alle attivita svolte in tale anno, tenuto conto degli obiettivi strategici definiti nel PQPO.
- Le informazioni devono essere esaustive e ben articolate, con indicazioni puntuali sulla metodologia
utilizzata nel calcolo degli indicatori di risultato;

Ritenuto di approvare ai sensi dell’art. 3 ter, comma 4, della L.R. 28/2008 la Relazione conclusiva al PQPO
2024-2026, allegato B al presente atto;

Visto 1’esito del CD del 11 settembre 2025;
A VOTI UNANIMI

DELIBERA
per le motivazioni espresse in narrativa:

1. di approvare il Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa (PQPO) 2025-2027 di Sviluppo
Toscana S.p.A, Allegato A, parte integrante e sostanziale della presente deliberazione, dando mandato al
competente Settore della Direzione Attivita Produttive di partecipare a Sviluppo Toscana le osservazioni
contenute nei pareri tecnici rilasciati dal Settore “Organizzazione e Sviluppo risorse umane” e dal Settore
“Autorita di gestione del POR FESR”, affinché la societa apporti le revisioni suggerite;

2. di approvare la Relazione conclusiva a consuntivo del Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa
PQPO 2024-2026 di Sviluppo Toscana S.p.A., Allegato B, parte integrante ¢ sostanziale del presente atto,
precisando che:

e per quanto riguarda la funzionalitd della piattaforma informatica SFT, quale infrastruttura
fondamentale delle misure FESR, ¢ necessario che Sviluppo Toscana completi la realizzazione del
sistema informativo, recuperi i ritardi nella piena funzionalita e risolva le disfunzioni nella messa in
produzione, raccomandando alla Direzione “Sistemi informativi, infrastrutture tecnologiche e
innovazione”, con le proprie specifiche competenze tecniche e informatiche, e al Settore “Autorita di
Gestione del POR FESR” della Direzione “Competitivita territoriale della Toscana e autorita di
gestione” di monitorare la completa e corretta realizzazione di SFT, la sua funzionalita, nonché
I’interoperabilita del sistema con gli altri servizi telematici/piattaforme regionali;

e per una migliore rappresentativita del documento, a partire dal 2025 la Relazione conclusiva di
ciascun ciclo di programmazione deve essere strutturata in maniera chiara e organica relazionando in
capitoli pertinenti i seguenti distinti ambiti:

a) il rispetto degli indirizzi impartiti dalla Giunta per 1’anno di riferimento ai sensi dell’art 3 bis,
comma 2, lett. b della L.r. 28/2008;



b) i risultati di performance (o indicatori di risultato) conseguiti nell’anno di riferimento in relazione
alle attivita svolte in tale anno, tenuto conto degli obiettivi strategici definiti nel PQPO.

Le informazioni contenute nella relazione PQPO devono essere esaustive e ben articolate, con
indicazioni puntuali sulla metodologia utilizzata nel calcolo degli indicatori di risultato;

3. di disporre, a cura del Settore competente della Direzione Attivita Produttive, la trasmissione del presente
atto a Sviluppo Toscana - anche ai fini della pubblicazione nella sezione "Societa trasparente" del sito;

4. di disporre la trasmissione del presente atto alle Direzioni regionali interessate, a cura del Settore
“Infrastrutture per attivita produttive e trasferimento tecnologico” della Direzione Attivita Produttive;

5. di stabilire che il presente atto sia pubblicato nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito
istituzionale della Regione Toscana in conformita con quanto indicato nella Deliberazione ANAC
n.1134/2017;

Il presente atto ¢ pubblicato sulla banca dati degli atti amministrativi della Giunta regionale ai sensi
dell’art.18 della L.r. 23/2007.
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